
Customer Information Update Form

Kindly return the completed form to any nearest Public Bank/Public Islamic Bank Branch or email/call us at: / Sila hantarkan 
borang yang telah lengkap diisi ke mana-mana cawangan Public Bank/Public Islamic Bank berhampiran atau e-mel/hubungi 
kepada kami melalui: / 请将填妥的表格交至任何邻近的大众银行/大众回教银行分行，或电邮/拨打给本行如下： 

Email / E-mel / 电邮 : custsvc@publicbank.com.my
Call / Hubungi / 拨打: 03-2176 8000

Alternatively you may log in to www.pbebank.com to instantly update your personal details / Alternatif anda boleh log masuk 
ke www.pbebank.com untuk mengemas kini butiran peribadi anda / 或者您也可以登录www.pbebank.com即时更新您的个人资料 

E-MAIL ADDRESS / ALAMAT E-MEL / 电邮地址

NAME / NAMA / 姓名 NEW I.C. NO. / NO. KP BAHARU / 新身份证号码

HANDPHONE NO. / NO. TELEFON MUDAH ALIH / 手机号码 HOME TEL. NO. / NO. TEL. RUMAH / 住家电话号码

NAME OF EMPLOYER/COMPANY /
NAMA MAJIKAN/SYARIKAT / 雇主/公司名称 

POSITION IN EMPLOYMENT /
JAWATAN DALAM PERKERJAAN / 职衔

NATURE OF BUSINESS / JENIS PERNIAGAAN / 业务性质 

COMPANY ADDRESS / ALAMAT SYARIKAT / 公司地址 

MAILING ADDRESS / ALAMAT SURAT MENYURAT / 邮寄地址

Signature / Tandatangan / 签名 :

Please sign here with dark black ink only / Sila tandatangan di sini menggunakan pen dakwat hitam sahaja / 请用黑色原子笔在此签名

I want to receive and/or be informed of the products and services, promotional offers and marketing of the Bank and its 
Affiliates and strategic business partners. / Saya ingin menerima dan/atau dimaklumkan mengenai produk dan perkhidmatan, 
tawaran promosi dan bahan permasaran bank, saudagar gabungan dan rakan kongsi perniagaan strategik. / 本人欲收到以及/或得
知有关大众银行和其子公司与策略商业伙伴之产品与服务、促销优惠及营销等资讯。  

EMPLOYMENT TYPE (PLEASE TICK APPROPRIATE BOX)
JENIS PEKERJAAN (SILA TANDAKAN KOTAK YANG SESUAI) / 就业类型 (请在适合处打勾)

EMPLOYER
MAJIKAN / 雇主

PRIVATE EMPLOYEE
PEKERJA SWASTA / 私人雇员 

GOVERNMENT EMPLOYEE
KAKITANGAN KERAJAAN / 政府雇员

SELF EMPLOYED
BEKERJA SENDIRI / 自雇 

I would like to subscribe to the PB Credit Card E-Statement service. / Saya ingin melanggan perkhidmatan E-penyata Kad Kredit 
PB. / 本人要选择使用PB电子信用卡月结单服务。  

i.  PHOTOCOPY OF PASSPORT / SALINAN PASSPORT  / 护照复印本
ii. LATEST EMPLOYMENT CONTRACT/WORK PERMIT VALID FOR NEXT TWELVE (12) MONTHS 
 KONTRAK PEKERJAAN TERKINI/PERMIT KERJA SAH UNTUK DUA BELAS (12) BULAN BERIKUTNYA 
 最新的雇用合约/未来十二(12)个月的合法工作准证  

IF YOU HAVE CHANGED YOUR EMPLOYMENT DETAILS, PLEASE PROVIDE: 
JIKA TERDAPAT PENUKARAN MAKLUMAT PEKERJAAN ANDA, SILA HANTARKAN: / 倘若您的就业资料有更改，请提供：
(FOR NON-MALAYSIAN CARDMEMBER ONLY / UNTUK AHLI KAD BUKAN WARGANEGARA MALAYSIA SAHAJA / 非大马公民的卡会员)


